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I

MANIFESTO 
DA 

MARCA

Vocação não é uma escolha. 
É atender a um chamado e dedicar-se profundamente àquilo que 

fomos predestinados.
Somos médicos, somos uma marca de médicos.

Mais do que conhecimento para curar, temos comprometimento com 
a vida, com as pessoas, com o mundo.

Fazemos o melhor porque nascemos e nos unimos para isso.
Somos uma cooperativa de médicos.

Muito mais do que um prestador de serviços de saúde.
A Unimed é um sistema que cuida das pessoas para que elas possam 

aproveitar a vida.
Lideramos com propósito. Somos mais de 113 mil médicos movidos 

por um mesmo ideal.
Não falamos de doença.

Falamos sobre tudo o que pode tornar a vida das pessoas melhor.
Somos uma marca que fala de saúde, que fala de proteção, que fala 

com as pessoas.

TEMOS VOCAÇÃO PARA CUIDAR DAS PESSOAS.
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Caros cooperados, boa noite!

Aqui estamos mais uma vez em nossa AG0, em forma semipresencial, objetivando uma massiva participação dos
cooperados, muito benéfica a ampla discussão dos cenários da saúde suplementar no qual estamos inseridos.
Em um mundo globalizado internacionalmente marcado por guerras, pós-pandêmico, aliado as eleições gerais em
nosso País, vivemos o ano de 2022, com sérios impactos na economia, e certamente no consumo das famílias,
muita das quais tiveram que optar entre ter um plano de saúde ou suprir os familiares com itens mais gerais das
necessidades domésticas.
Fruto desses fatores tivemos uma diminuição de nossa carteira em 2,15% fechando exercício 2022 com 14.067
vidas.
Ainda assim, o faturamento de nossa carteira cresceu 23% resultando em faturamento de R$ 57.128.944,79 com
um faturamento de R$ 4.077.991,19 pelos nossos cooperados.
Nacionalmente o mercado das operadoras foi impactado negativamente pelo aumento negativo de -8,14% imposto
pela ANS, para os reajustes dos planos individuais, pelo crescimento do rol de procedimentos e certamente pelo
efetivo crescimento do custo médico-hospitalar frente a incorporação de novas tecnologias em saúde.
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Nacionalmente o mercado das operadoras foi impactado negativamente pelo aumento negativo de -8,14% imposto pela ANS,
para os reajustes dos planos individuais, pelo crescimento do rol de procedimentos e certamente pelo efetivo crescimento do
custo médico-hospitalar frente a incorporação de novas tecnologias em saúde.
Observamos uma cadeia de resultados operacionais insatisfatórios em nossas co-irmãs e também em nossos concorrentes
Embora não sejamos operadoras desde 2011, fazemos parte da operadora Unimed Ceara, integrando 10,45 % do seu capital
social, compondo o Sistema Estadual Unimed. Como esta operadora teve um resultado negativo, tivemos que absorver essas
sobras negativas, como determina a lei do cooperativismo.
Muito embora o nosso resultado operacional tenha sido positivo, essa absorção de perdas da Unimed Ceará, vem inviabilizado
nossa atividade, de formas que necessitamos de uma ampla participação de nossos cooperados, com discussão de todos os
pontos que nos aflinge, para juntos encontrarmos o melhor caminho a seguir.
Nossos sinceros agradecimentos aos nossos cooperados, colaboradores e fornecedores, na certeza de cumpriremos nossos
deveres sociais e cooperativistas.

Saúde e paz todos.!
Dr. Antônio Carlos Pessoa Chaves 

Presidente
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MISSÃO

VISÃO

VALORES

MISSÃO

VISÃO

VALORES

Garantir acesso dos clientes a um serviço de saúde de
referência, com resolutividades , vinculando-os à
região, alinhada a questão socioam biental e a
promoção da qualidade de vida da população,
proporcionando geração de trabalho ao cooperado,
colaboradores e incentivando o cooperativism o.

Ser vista como em presa de referencia em
atendimento de saúde no Vale do Jaguaribe, atingindo
a m arca de 15mil vidas até o ano de 2023.
Meta: Até final de 2021 – 13mil

Até final de 2022 – 14mil
Até final de 2023 – 15mil

COOPERATIVISMO; TRAB ALH O EM EQU IPE ;

COMPROMISSO SÓCIOAMB IEN TAL;

FOCO NO CLIEN TE ;

IMAGEM.

04



7Sistema Estadual
DO CEARÁ

Relatório de Gestão  2022

OPERADORAS DE SAÚDE

UNIMED CEARÁ

UNIMED CARIRI

UNIMED SOBRAL

PRESTADORAS DE SAÚDE

ABOLIÇÃO

SERTÃO CENTRAL

NORDESTE DO CEARÁ

VALE DO JAGUARIBE

CENTRO SUL DO 
CEARÁ

CRATEÚS

05
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Josianne Alves de Freitas  Maia 

D iretora Financeira

Adelina Ma. Augusto Guim arães  

Superintendente

Zilzo Leandro Evangelis ta

D iretor de Mercado

Gestão - 2020-2024

Antônio Carlos  Pessoa Chaves

Presidente

07
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Conselho de 
ADMINISTRAÇÃO

2020- 2024

Raimundo B arreto Pessoa

Lindenor Andrade M aia

José Ivamberg N . de Sena

Zairama do Socorro S N unes

Gustavo de Araripe N ogueira

Conselho de 
TÉCNICO

2020- 2024

Efetivo
José Renato Onofre D uarte
Francisco José Chaves
Vinicius L im a Chaves

Suplente
Maiard de Andrade 
José Moreira B . Junior
Osvani da Silva G . Mendes

Conselho de 
FISCAL

2022- 2023

Efetivo
André Rodrigo O . Cam inha 
Daniel N obre Maia
Mayara Ma. P into Martins

Suplente
Débora Aldyana B . Farias   
Rayanne Mendes Guerra
Francisco Mauro G . C . F ilho

08
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80Total Ativos

Nossos Cooperados

Cooperados Incluídos Cooperados Excluídos

Cooperados Inativos

03 04

02

09

Hoje:79
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30 – 39 anos

70 – 79 anos

≥ 80  anos

40 – 49 anos

50 – 59 anos

60 – 69 anos

75% 25%

61 20

01

12

18

17

16

17

10
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04

Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

01 Cardiologia

03

Proctologia
ro

Psiquiatria

Pediatria
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rtopedia e traum
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Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

Cardiologia

Pediatria

O
torrino

O
ftalm

ologia

D
erm

atologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

2018
90

2019
86

2020
84

2021
80

2022
80

12
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Camila Nobre
Esc. Morada Nova

07 anos na empresa

Adriana Ferreira
Atendimento
07 anos na empresa

Carla Cibele
Atendimento
08 anos na empresa

Marcia Lidiane
Atendimento
11 anos na empresa

Maria Nogueira
Faturamento
14 anos na empresa

Orlando Costa
Contas Médicas
16 anos na empresa

Ângela Xavier
Gerente Adm.
20 anos na empresa

Leandra Sousa 
Atendimento
22 anos na 
empresa

Deucimar Sampaio 
Financeiro
26 anos na empresa

Kátia Matoso
Esc. Russas

26 anos na empresa

Rosilene Colares
Atendimento
27 anos na empresa

Leila Maria Silva
Serviços Gerais
01 meses na empresa

SEDE ESCRITÓRIOS

Leandra Sousa 
Atendimento
22 anos na empresa

13
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2
1

16

2

Ensino Médio Superior Incompleto
Nível Técnico Superior
Pós Graduação

FAIXA ÉTÁRIA

30- 39 ANOS
04

03

04

01

50- 59 ANOS

40- 49 ANOS

Acima de 60 anos

ESCOLARIDADE

14
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30- 39 ANOS

50- 59 ANOS

40- 49 ANOS

Acima de 60 anos

15

Fornecido ao
Colaborador um 

cartão de 
Alimentação

com valor 
definido através

do Dissídio
Coletivo anual.

Cartão de 
Alimentação

Direito ao plano
de saúde

integral na
modalidade

Nacional, 
Enfermaria com 
co.participação

Plano de 
Saúde

É concedido ao
colaborador
uma folga no 

dia do seu
aniversário.

Folga de
Aniversário

PAE
Programa de 

Auxílio a 
Educação

Direito ao plano
Odontológico

integral na
modalidade

Básico.

Plano 
Odontológico

Programa de Auxílio a 
Educação

Subsídio de 
R$ 500,00 

Para cursos, e pós 
graduação
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Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

Cardiologia

Pediatria

O
torrino

O
ftalm

ologia

D
erm

atologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

SEGURO
SERIT

01 02

PAE

0403

PAC PEP

Serit mais (interrupção das 
atividades) 
R$ 6.000,00
Invalidez total ou parcial   
R$ 143.738,96
Morte acidental                  
R$ 143.738,96
Seguro de Responsabilidade 
Civil valor R$ 100.000,00

Programa de Auxílio a 
Educação
Subsídio de 
R$ 500,00

Tabela com valor 
diferenciado para 
o cooperado

Prontuário 
Eletrônico do 
Paciente

16



20
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Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

Cardiologia

O
torrino

O
ftalm

ologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

SEGURO
SERIT

01 02

PAE

04

PAC

Green marketing consists of 
marketing products and services.

R$
33.235,00

R$
17.088,00

R$
195.918,00

R$
108.000,00

PAE

PROGRAMA DE 

AUXÍLIO À 

EDUCAÇÃO 

PEP

PRONTUÁRIO 

ELETRÔNICO DO 

PACIENTE

SEGURO SERIT SEGURO DE 

RESPONSABILIDADE 

CIVIL

17

TOTAL:
R$ 

354.241,00

financiado pela 
Unimed Ceará
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Anestesia

Cardiologia

Pediatria

O
torrino

O
ftalm

ologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

01 02

PAE

04

PAC PEP

Green marketing consists of 
marketing products and services.

18

R$ 306.214,68 R$ 299.342,12 R$ 366.963,40 R$ 368.489,88 R$ 379.068,19R$ 258.476,19

R$ 342.349,35 R$ 380.889,07 R$ 358.750,72 R$ 365.919,74 R$ 314.607,91R$ 366.919,94

JAN ABR MAI JUN

JUL AGO SET OUT NOV DEZ

FEV MAR

MÉDIA MENSAL: R$ 339.832,59
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Média de 
PRODUÇÃO
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4%

1,33%

18,67%

cooperados tem produção
R$ 1.000 à R$ 5.000

76%

cooperados tem produção
R$ 5.001 à R$ 15.000

cooperados tem produção
R$ 15.001 à R$ 20.000

cooperados tem produção
R$ 20.001 à R$ 30.000

19
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Evolução da
PRODUÇÃO MÉDICA
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Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

Cardiologia

Pediatria

O
torrino

O
ftalm

ologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

SEGURO
SERIT

01 02

PAE

04

PAC PEP

Green marketing consists of 
marketing products and services.

2019

2018

2020

2021

2022

R$ 

4.270.914,42

R$ 

4.113.246,13

-3,69%

R$

3.188.725,00

-22,48%

3,27%

23,83%

R$ 

3.293.136,48

20

R$ 

4.077.991,19
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Resumo da 
PRODUÇÃO PRESTADORES
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Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

Cardiologia

Pediatria

O
torrino

O
ftalm

ologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

SEGURO
SERIT

01 02

PAE

04

PAC PEP

Green marketing consists of 
marketing products and services.

TERAPEUTAS

CLÍNICAS

LABORATÓRIOS

HOSPITAIS

21

R$ 5.212.329,70

R$ 1.618.894,47

R$ 1.761.389,44

R$ 568.449,88
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GOVERNANÇA e SUSTENTABILIDADE

Distribuição de  
SOBRAS
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Cabeça e 
Pescoço

Anestesia

Cardiologia

Pediatria

O
torrino

O
ftalm

ologia

Clínica M
édica

Vascular

Cirurgia G
eral

SEGURO
SERIT

01 02

PAE

04

PAC PEP

Green marketing consists of 
marketing products and services.

LABORATÓRIOS

HOSPITAIS

2016  - R$ 174.131,99

2017 – R$ 193.324,23

2018 – R$ 250.506.56

2019 – R$ 412.676,12

2020 – R$ 414.306,88

2021 – R$ 1.548.190,29

2022 – R$ 1.129.735,20 

SOBRAS
DO

EXERCÍCIO

22
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YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE
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GOVERNANÇA e SUSTENTABILIDADE

COMERCIAL
Evolução da Carteira

YOUR TITLE
7.813

8.822

8.748

8.845

9.321

2011

2014

2015

2013

2012

2016

2017

2018

2019

2020

2021

20229.427

6,40%

1,11%

3,92%

5,38%

5,23%

1,14%

12,70%

9,7%

2,29%

17,90%

2,25%

-2,15%

9.647

9.860

11.112

12.191

14.376

23

14.067
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YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE
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COMERCIAL
Modalidade do Contrato

YOUR TITLE

Venus

Merkur

Venus

25,70%

Merkur

Empresarial – 10.449 74,30%

Individual – 3.618 
Modalidades

PF e PJ

24
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YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE

YOUR TITLE
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GOVERNANÇA e SUSTENTABILIDADE

COMERCIAL
Sinistralidade -Média Anual

YOUR TITLE

Venus

Merkur

Venus

Merkur

70%
90%

89%

72%

25

90%
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Arrecadação de Lacres
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A CAMPANHA
Somos uma cooperativa e exatamente
por trabalhar com este modelo de
negócio, sabemos do poder da união
em prol de um objetivo. A campanha
Eu Ajudo na Lata tem esse espírito.
Com a sua cooperação podemos
beneficiar pessoas que necessitam de
itens de acessibilidade. Arrecadamos
17,5 quilos de lacres que foram
vendidos e realizada a compra de uma
cadeira de banho e doada a Casa do
Idoso de Limoeiro do Norte.
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Entrega de Alimentos
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CAMPANHA PARA 
ARRECADAÇÃO DE ALIMENTOS 

CONTÍNUA. 

É utilizado o auditório da
Unimed como instrumento
arrecadador de alimentos para
distribuir às pessoas carentes.
Foram distribuídas 30 cestas
em 2022.
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DIA C - Cooperar
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Campanha do DIA C dia de Cooperar com entrega de Kits para Higiene Bucal
Foram entregues 600 Kits para higiene bucal nas escolas dos municípios de Limoeiro do Norte, Russas e Morada Nova.
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Encontro de Atendentes
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Encontro de Atendentes dos cooperados e  rede prestadora.
Teve como programação a capacitação técnica do sistema de biometria, regras da ANS, momento 

lúdico com a psicóloga Carísia Maia e sorteio de brindes. 
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COOPERATIVISMO

Curso para ingresso de 
novos médicos
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CURSO SOBRE COOPERATIVISMO.

MÉDICOS PARTICIPANTES PARA INGRESSO NA COOPERATIVA: 

1- Mário Mesquita – Pediatra
2- Vinícius Belchior – Otorrino
3 – José Carlos – Proctologista
4 – Clovis Cardoso – Urologista
5 – Valdenir Peixoto – Medicina da Família
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Dia do Médico
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O Dia do Médico, foi comemorado com um jantar e entrega de brindes em um restaurante na 
cidade de Limoeiro do Norte.

Na ocasião, houve uma exposição de fotos das formaturas dos cooperados
resgatando a memória deste dia inesquecível.
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Doações
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INDICADORES 

Faturamento x Despesas
Assistenciais
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Receitas 4.443.420,81 4.471.926,97 4.589.005,30 4.638.999,60 5.553.051,42 4.773.368,96 4.940.636,81 4.925.833,74 4.976.688,43 4.980.703,09 4.938.628,52 4.971.676,88
Despesas 4.110.263,93 3.878.210,58 3.773.266,34 4.269.058,47 4.141.869,22 4.287.027,53 4.255.217,73 5.176.172,06 4.677.296,19 4.544.880,55 4.396.095,34 4.789.831,41
Sinistralidade 92% 100% 74% 98% 69% 91% 93% 101% 97% 92% 89% 101%

4.443.420,81 4.471.926,97
4.589.005,30 4.638.999,60

5.553.051,42

4.773.368,96
4.940.636,81 4.925.833,74 4.976.688,43 4.980.703,09 4.938.628,52 4.971.676,88

4.110.263,93

3.878.210,58
3.773.266,34

4.269.058,47
4.141.869,22

4.287.027,53 4.255.217,73

5.176.172,06 4.677.296,19

4.544.880,55
4.396.095,34

4.789.831,41

92%
100% 74%

98%

69%

91% 93%

101% 97%
92%

89%

101%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

0,00

1.000.000,00

2.000.000,00

3.000.000,00

4.000.000,00

5.000.000,00

6.000.000,00

Título do Eixo

Receitas Despesas Sinistralidade



37
REPASSE

da
Carteira
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OU NOV DEZ
Percentual 5% 5% 5% 6% 5% 6% 3% 3% 3% 0% 0% 0%
Valor R$ R$225.489 R$222.363 R$192.535 R$304.084 R$218.530 R$355.549, R$141.121, R$136.577 R$151.542 R$-

5% 5%
5%

6%

5%

6%

3% 3% 3%

0% 0% 0%

R$225.489,64 
R$222.363,18 

R$192.535,78 

R$304.084,58 

R$218.530,54 

R$355.549,82

R$141.121,10

R$136.577,00 
R$151.542,97 

R$-

0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

7%
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APLICAÇÃO     x RENDIMENTOS

APLICAÇÃO 
E

RENDIMENTOS
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R$ 3.108.454,49

R$ 23.891,91

R$ .108.454,49

R$ 2.615.852,25

R$ 3.457.498,24

R$ 3.486.552,87

R$ 3.108.454,49 R$ 22.882,53

R$ 32.2970,31

R$ 22.254,06

R$ 27.248,73

R$ 28.266,06

R$ 3.035.684,60 R$ 29.967,90

35

R$ 3.071.393,32 R$ 36.478,61

R$ 33.841,97

R$ 33.128,89

R$ 33.126,88

R$ 3.186.633,26

R$ 3.154.359,47

R$ 3.105.381,64

R$ 3.024.514,12 R$ 35.225,86
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Balanço Patrimonial

ATIVO

31.12.2022 31.12.2021

ATIVO CIRCULANTE 3.977.901,25     4.492.970,20     

Disponível 345,32              264.085,85        
Realizável 3.977.555,93    4.228.884,35     

Aplicações Financeiras 3.034.160,42      3.015.487,63      
Aplicações Livres 3.034.160,42      3.015.487,63      

Créditos de Operações com Planos de Assitência à Saúde   521.141,34        290.638,21         
Outros Créditos de Operações com Planos de Assist. à Saúde 521.141,34        260.887,44         

Créditos Tributários e Previdênciários 184.938,62        214.758,51         
Bens e Títulos a Receber 237.315,55        708.000,00         

ATIVO
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RELATÓRIO CONTÁBIL
Balanço Patrimonial - PASSIVO

Balanço Patrimonial

PASSIVO
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Demonstração do 
Resultado do

Exercício

31.12.2022 31.12.2021

Resutado Financeiro Líquido 357.720,21           165.969,36           

    Receitas Financeiras 358.663,97           173.002,41            
    Despesas Financeiras 943,76                  7.033,05                

Resultado antes do IR e CSLL 511.794,54           1.862.920,92        

    Imposto de renda 66.772,99             25.950,36              
    Contribuição Social 32.279,76             15.570,22              

Sobras Líquidas 412.741,79           1.821.400,34         

    Reserva Legal 41.274,18             182.140,03            
    Rates 20.637,09             91.070,02              
    Reserva para investimentos 8.254,84               309.638,06            

Sobras à Disposição da Assembléia 350.830,52          1.548.190,29         
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44PARECER
CONSELHO FISCAL

Relatório de Gestão  2022

O Conselho Fiscal da Unimed Vale do Jaguaribe – Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico LTDA, reunido
ordinariamente nesta data por seus membros abaixo assinados, convocados para examinar e emitir parecer
sobre o Balanço encerrado em 31/12/2022, bem como as Demonstrações Financeiras, demais documentos
contábeis, operações ativas e passivas, escrituração de livros, saldos e procedimentos relativos ao mesmo
período, depois de tudo visto e examinado, emite o seguinte parecer:

“Somos pela aprovação do balanço encerrado em 31/12/2022, Demonstrações Financeiras e demais
documentos contábeis e operacionais examinados, por estarem em perfeita ordem e acordo com as normas
estatutárias vigentes“.

Limoeiro do Norte/CE, 23 de março de 2023.
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